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\/Seobecné pojistné podminky

pro pojisténi osob

Uvodni ustanoveni

1) Pro pojisténi osob plati zakon ¢ 37/2004 Sb., o pojistné smlouvé, ve znéni
pozdéjsich predpist, ostatni obecné zavazné piedpisy, pojistné podminky
a ustanovent pojistné smlouvy.

2) Tyto pojistné podminky obsahuiji spole¢na ustanoventi pro Zivotni pojistént,
(rrazové pojistént a pojistént pro pripad nemoci. Tato pojistént jsou podrobnéji
upravena zvla$tnimi nebo dodatkovymi pojistnymi podminkami, které rovnéz
stanovi, zda se jedna o pojisténi obnosové nebo o pojistént skodové.

Clanek I.
Vznik a trvani pojisténi

1) Pojisténi vznika v 00:00 hodin dne uvedeného v pojistné smlouvé jako po¢atek
pojistént, nejdiive vsak v 00:00 hodin dne nasledujictho po uzavfeni smlouvy.

2) Pojistént trva po pojistnou dobu, nezanikne-li dFive v déisledku skute¢nosti
uvedené v zakoné nebo v pojistné smlouvé. Pojistna doba kon¢i ve 24:00

hodin dne uvedeného v pojistné smlouvé jako konec pojisténi nebo dnem
bezprostredné predchazejicim vyroénimu dni po¢atku pojisténi v roce, ve kterém
se pojistény doZije véku stanoveného v pojistné smlouvé.

3) Je-li v pojistné smlouvé sjednano predbézné pojistént, pak predbézné
pojisténi vznika v 00:00 hodin dne nasledujiciho po uzavieni smlouvy.
Predbézné pojistént se sjednava na pojistnou dobu, jejiz délka je nejvyse 31 dnd.
Predbézné pojistént kon¢i v 00:00 hodin dne uvedeného v pojistné smlouvé
jako potatek pojistént, nezanikne-li dive uplynutim pojistné doby nebo
nékterou skute¢nosti uvedenou v zdkoné nebo v pojistné smlouvé.

4) Pojiténi osob se pro nezaplacent pojistného nepreruduje.

Clanek II.
Zanik pojisténi

1) Pojisténi zanika:
a) uplynutim pojistné doby,
b) dnem nésledujicim po marném uplynuti Lhiity stanovené pojistitelem
v upomince k zaplacent dluzného pojistného, nestanovi-li zakon jinak,
©) dohodou pojistnika a pojistitele; pojisténi zanikne dnem stanovenym dohodou,
d) vypovédi pojistitele nebo pojistnika:
1) doru¢enou do dvou mésicii ode dne uzavtent pojistné smlouvy; vypovédni
lhiita je osmidennt, jejim uplynutim pojistént zanika,
ii) doruenou nejméné est tydni pred uplynutim piisluiného pojistného
obdob, je-li sjednano pojistént za bézné pojistné; pojistént zanika
ke konci pFislugného pojistného obdobi (pojistitel takto nemize
vypovédét Fivotni pojistént),

i) doru¢enou do ti mésicii ode dne oznament vzniku pojistné udélosti
pojistiteli; vypovédnti lhiita je jeden mésic, jejim uplynutim pojistént
zanika (pojistitel takto neméize vypovédét Zivotni pojisténi),

e) odstoupenim od pojistné smlouvy podle ¢lanku XI; pojistna smlouva se
od potatku rusi,

f) odmitnutim pojistného plnéni podle ¢lanku XI; pojistént zanika dnem
dorucent ozndment pojistitele o odmitnuti pojistného plnént,

~

g) vyplatou odkupného, je-li odkupné vyplaceno na zakladé zadosti pojistnika
podle § 58 zakona; odkupné se povazuje za vyplacené okamzikem, kdy byla
Castka odkupného odepsana z Gc¢tu pojistitele,

h

1) jde-li o skupinové pojisténi, smrti pojistnika, ktery je osobou odli¥nou

=

smrt{ pojisténého,

od pojisténého, resp. dnem zaniku pojistnika bez pravntho nastupce, je-li
pojistnik pravnickou osobou,

j) ozndmenim nesouhlasu pojistnika se zménou vy%e bézného pojistného, a to
do jednoho mésice ode dne, kdy se o navrhované zméné dozvédél; pojistént
zanika uplynutim pojistného obdobt, na které bylo nebo mélo byt pojistné
zaplaceno prede dnem, kdy pojistitel obdrzel pisemné oznament nesouhlasu;
toto ustanovent neplati pro zvy3ent pojistného dynamizaci,

k) odvolanim souhlasu pojistnika nebo pojisténého, ktery podle ¢lanku XVI.
odst. 1 dali pojistiteli ke zpracovant jejich osobnich idajii o zdravotnim
stavu; pojistént zanikne dnem, ve kterém bylo pojistiteli doru¢eno pisemné
oznament pojistnika nebo pojisténého o odvolant tohoto jejich souhlasu,

1) zdalgich divodti uvedenych v zikoné, v prislusnych pojistnych podminkach
a v pojistné smlouvé.

2) Pokud je pojisténi za bézné pojistné sjednano jako doplitkové v jedné pojistné
smlouvé se Zivotnim pojisténim, u kterého je doba placent pojistného kratsi nez
pojistna doba, zanikne takové doplitkové pojistént uplynutim této krat$i doby
placent pojistného, nent-li dohodnuto jinak.

Clanek ITI.
Forma pravnich dkont

1) Pojistna smlouva musi mit pisemnou formu, nestanovi-li zakon jinak. Ostatni
pravni dkony tykajici se pojisténi musi mit pisemnou formu, pokud tak stanovi
zakon, a dale jedna-li se o pravni tkony tykajict se:

a) trvani a zaniku pojistént,

b) zmény pojistného na dal$i pojistné obdob,

© zmény rozsahu pojistént,

d) oznament pojistitele o vysledku $etfent pojistné udalosti.

2) Pisemnou formu nemusi mit oznamenti nebo Zadost pojistnika nebo
pojisténého tykajici se zmény piijment, adresy bydlisté, korespondenéni

adresy a zadost pojistnika o zménu zplisobu placent pojistného (vyjma placent
pojistného na zakladé souhlasu s inkasem z G¢tu) uvedenych v pojistné smlouvé.



3) Pravni akony, které nevyzaduji pisemnou formu, mohou byt u¢inény
telefonicky, e-mailem nebo prostiednictvim internetové aplikace pojistitele.
Pravnt dkony ucinéné jinak nez v pisemné formé must byt, vyzada-li si to
pojistitel, dodate¢né doplnény pisemnou formou.

4) Pisemna forma je zachovana, je-li pravni tkon u¢inén elektronickymi
prostiedky, jez umoznuji zachycent obsahu pravntho dkonu a urcent osoby, ktera
pravni tkon ucinila, a podepsan nebo oznacen zplisobem stanovenym pravnimi
predpisy (elektronicka zprava opatiena zaru¢enym elektronickym podpisem nebo
elektronickou znatkou odesilatele).

5) V zalezitostech pojistného vztahu, zejména v souvislosti se spravou pojistént
a feSenim $kodnych udalostt, je pojistitel opravnén kontaktovat ostatni
G¢astniky pojistént prostedky elektronické komunikace (napf. telefon, SMS,
e-mail, fax, datova schranka), pokud neni dohodnuto jinak. Pojistitel pfi volbé
formy komunikace prihlizi k povinnostem stanovenym pfislusnymi pravnimi
predpisy a charakteru sdélovanych informaci.

Clanek 1v.
Zména pojistnika nebo pojisténi

1) Zemfe-li nebo zanikne-li bez préavniho nastupce pojistnik, ktery je osobou
odli$nou od pojisténého, vstupuje pojistény do pojisténi namisto pojistnika,
a to dnem nasledujicim po dni, kdy pojistnik zemiel nebo zanikl bez pravniho

nastupce; jde-li viak o skupinové pojistént, pojisténi dnem smrti pojistnika, resp.

dnem zaniku pojistnika bez pravniho nastupce, jde-li o pravnickou osobu, zanika.

2) Pozada-li pojistnik o zménu pojistént, se kterou je spojeno zvyient & snizent
pojistného rizika a mé-li tato skutecnost vliv na wysi pojistného, je pojistnik povinen
hradit pojistné, které mu pojistitel v souvislosti s touto zménou nové stanovi.

3) Pojistnik a pojistitel se mohou - je-li to u pFislusného typu pojistént
umoznéno podminkamt, které jsou pojistitelem stanoveny pro jeho konstrukci
- kdykoli b&hem trvani pojisténi dohodnout na zméné (zvysent nebo snizent)
pojistného nebo pojistné ¢astky anebo na zméné rozsahu pojistént. Pojistitel je
pi tom opravnén zkoumat zdravotni stav pojisténého.

4) Zména pojistént je G¢inna ode dne G¢innosti dohody obou smluvnich stran
o takové zméné pojistné smlouvy; tento den je vzdy prvnim dnem pojistného
obdobt stanoveného v pojistné smlouvé, neni-li ujednano jinak.

5) Den Gcinnosti dohody 0 zméné podle odst. 4 nesmi predchézet dni, v némz
byla Zadost pojistnika o zménu dorucena pojistiteli, neni-li dohodnuto jinak.

6) V pripadé dohody o zméné pojistént plni pojistitel ze zménéného pojistént az

za pojistné udalosti ode dne G¢innosti této zmény. Zvysi-li se zménou pojistént pojistna
Castka nebo pojistné anebo se rozsif rozsah pojistént o dalsi pojistna nebezpeti, bézi
na rozdil ¢astek platnych pred zménou a po zméné, resp. na nova pojistna nebezpeti
nové ekact doby, piipadné jiné Lhiity spojené s piislusnym pojisténim, pokud jsou
dohodnuty v pojistné smlouvé nebo jinych pravnich predpisech, a to ode dne G¢innosti
zmény pojisténi. Nastane-li pojistna udalost v téchto lhitach, pojistitel poskytne
pojistné plnént ze sjednané pojistné ¢astky platné pred touto zménou.

Clanek V.
Dorucovani

1) Pisemnosti pojistitele uréené jinému Gcastnikovi pojistént (dale jen
,adresat”) se doru¢uji prostrednictvim drzitele potovni licence (dale jen
Lposta’) oby¢ejnou nebo doporu¢enou zasilkou na koresponden¢ni adresu
uvedenou v pojistné smlouvé nebo na korespondenéni adresu oznamenou
pojistiteli adresatem, pokud se korespondentni adresa zménila. Pisemnosti miize

dorucovat rovnéz zaméstnanec pojistitele nebo jina pojistitelem povérena osoba;
v takovém pripadé se pisemnost povazuje za doru¢enou dnem jejiho prevzeti.

2) Pisemnost odeslana doporu¢enou zasilkou adresatovi se povazuje za doru¢enou,
nejde-li o dorucent podle dalSich odstavct, desaty den po odeslant zasilky.
Pisemnost pojistitele odeslana adresatovi doporu¢enou zasilkou s dodejkou se
povazuje za doru¢enou, nejde-li o dorucent podle dal$ich odstavct, dnem prevzeti
uvedenym na dodejce. Za doru¢enou adresatovi se povazuje i zasilka dorucena
pijemci rozdilnému od adresata (nap. rodinnému pislusnikovi), jemuz posta
dorucila zasilku v souladu s pravnimi pfedpisy o po$tovnich sluzbach.

3) Odepfe-li adresat doru¢ovanou pisemnost prevzit, povazuje se pisemnost
za dorucenou dnem, kdy ji adresat prevzit odeprel.

4) Nebyl-li adresat zastizen a pisemnost odeslana doporucenou zasilkou nebo
doporucenou zasilkou s dodejkou byla ulozena na posté a adresat si pisemnost
v lozni lhaité (uréené pravnim predpisem o postovnich sluzbach) nevyzvedl,
povazuje se pisemnost za doru¢enou poslednim dnem dlozni Lhity, i kdyZ se
adresat o uloZent nedozvédél nebo se v misté dorucent nezdrzoval.

5) Pokud se pisemnost vrati jako nedorucena z jinych dévod(, nez je uvedeno
v pfedchozim odstavci, povazuje se tato pisemnost za doru¢enou dnem jejtho
vracent pojistiteli.

6) Pokud neni dohodnuto jinak, [ze pisemnosti dorucovat i elektronicky (napft.
prostfednictvim datové schranky, elektronickou zpravou, elektronickou zpravou
opatienou zaru¢enym elektronickym podpisem odesilatele). Elektronicky

se pisemnosti doru¢uji na kontaktni idaje poskytnuté adresatem za Gicelem
vzajemné komunikace. P{isemnost odesland adresatovi elektronicky na poslednt
oznameny kontaktni (idaj se povazuje za doru¢enou desaty den po odeslant,
nestanovi-li pravni pfedpis jinak. Pisemnost pojistitele zaslana elektronicky

na adresatem uvedené kontaktni (idaje se povazuje za dorucenou, 1 kdyz se
adresat o jejim obsahu nedozvédél, pokud to pravni predpis nevylutuje.

7) Uastnici pojistént jsou povinni si neprodlend oznamit kazdou zménu
kontaktnich tdaji poskytnutych za acelem vzajemné komunikace.

Clanek VI.
Pojistné

1) Vy3e a splatnost pojistného jsou uvedeny v pojistné smlouvé. Pojistitel je
opravnén stanovit minimaln{ vy$i bézného pojistného.

2) Pojistné je béznym pojistnym, nestanovi-li pojistna smlouva jinak.

3) B&zné pojistné je splatné prvnim dnem kazdého pojistného obdobi
a jednorazové pojistné dnem pocatku pojistént, nestanovi-li pojistna smlouva jinak.

4) Pojistnik je povinen platit b&7né pojistné po celou dobu trvani pojistént,
nestanovi-li pojistna smlouva jinak.

5) Pojistné se povaZuje za zaplacené:

a) jde-li o pFijeti ndvrhu pojistné smlouvy nebo jeji zmény zaplacenim
pojistného pfevodem z G¢tu nebo prostiednictvim posty dnem, kdy bylo
pojistné pfipsano na bankovni Ucet pojistitele,

b) jde-li o zaplaceni pojistného za pojistné obdobi nebo jednorazového pojistného
pfevodem z ¢tu dnem, kdy bylo pojistné odepsano z Gi¢tu pojistnika,

© jde-li o zaplaceni pojistného za pojistné obdobi nebo jednorazového pojistného
prostrednictvim posty dnem, kdy bylo pojistné poukazano na posté,



d) jde-li o zaplacent pojistného v hotovosti zastupci pojistitele dnem, kdy bylo
pojistné zaplaceno proti vydanému potvrzent,

6) Pojistitel ma pravo ze zaplaceného pojistného uhrazovat pohledavky
pojistitele za pojistnym, pokud existuji, v pofadi, v jakém vznikly.

7) Pojistitel je opravnén odetist z plnéni dluzné ¢astky pojistného a jiné své
splatné pohledavky z pojistént, a to i tehdy, plni-li pojistitel opravnéné osobé,
ktera je odlisna od pojistnika.

8) Preplatky pojistného pouzije pojistitel na thradu pojistného za dal$i pojistna
obdobt, nepozadé-li pojistnik o jejich vracent.

Clanek VII.
Dynamizace

1) Je-liv pojistné smlouvé dohodnuta dynamizace, pojistitel v zavislosti na vyvoji
miry inflace vyhlasené piislusnym organem statni spravy upravi k vyro¢nimu dni
potatku pojistént vysi pojistného a jemu odpovidajici vysi pojistnych ¢astek, a to
podle zasad stanovenych v pojistné smlouvé.

2) Pro Gcely dynamizace se mira inflace zaokrouhluje smérem doldi na celé
jednotky. Posledni dynamizaci provede pojistitel pét let pied koncem pojistént,
neni-li dohodnuto jinak.

3) Nezaplati-li pojistnik pojistné upravené dynamizaci a plati pojistné v pévodni
vysi, pojistitel pojistént vrati do stavu pred dynamizaci a nebude je v nasledujicich
pojistnych obdobich nadale dynamizovat, pokud pojistnik znovu o dynamizaci
pisemné nepozada. Pojistént bude pak znovu dynamizovano od vyro¢niho dne
potatku pojistént nejblize nasledujictho po obdrzent Zadosti pojistnika.

4) Je-li v pojistné smlouvé dynamizace dohodnuta, je pojistnik opravnén pisemné
pozadat o jeji zrusent; pojistitel pak pojistént dale nedynamizuje, a to od vyrotniho
dne potatku pojistént nejblize nasledujictho po obdrzent zadosti pojistnika.

5) Bude-li pojistnik v dobé trvani pojistént zprostén nebo osvobozen od placent
pojistného, nebude pojistitel dale pojisténi dynamizovat, a to od vyro¢niho

dne potatku pojistént nejblize nasledujictho po dni Gi¢innosti zprosténi nebo
osvobozent. Zaniknou-li diivody pro zpro$téni nebo osvobozent od placent
pojistného, je pojistnik opravnén o dynamizaci pisemné pozadat. Pojistént

bude pak znovu dynamizovano od vyro¢ntho dne pocatku pojistént nejblize
nasledujictho po obdrzent Zadosti pojistnika.

Clanek VIIL
Pravo pojistitele zjistovat zdravotni stav

1) Pojistitel je opravnén na zakladé pisemného souhlasu pojisténého, udéleného
v pojistné smlouvé, zpracovavat citlivé daje vypovidajici o jeho zdravotnim
stavu ve smyslu zvlaStntho zékona a zjistovat jeho zdravotni stav nebo pFitinu
jeho smrti, a to zplisobem a v rozsahu uvedeném v pojistné smlouvé.

2) Pojistitel si vyhrazuje pravo provéfovat predlozené dokumenty a vyzadovat
znalecké posudky. Pojistitel je téZ opravnén slozité pojistné udalosti konzultovat
a zasilat k odbornému posouzent, a to jesté pied poskytnutim pojistného plnént.

Clanek IX.
Povinnosti pojistnika a pojisténého, resp. opravnéné osoby

1) Pojistnik a pojistény jsou povinni pravdivé a (plné odpovédét na viechny
pisemné dotazy pojistitele vztahujict se k pojistént, zejména pak na dotazy
tykajict se jejich zdravotniho stavu.

2) Pojistény je povinen podstoupit v rozsahu nutném k zajisténi vykonu prav

a plnént povinnostt pojistitele plynoucich z pojistné smlouvy prohlidku nebo
vysettent ve zdravotnickém zat{zent ur¢eném pojistitelem; jsou-li prohlidka nebo
vysettent ve zdravotnickém zaf{zen{ nutné ke stanovent vyse pojistného plnént,
uhradi pojistitel v takovém pipadé pojisténému naklady spojené s prohlidkou
nebo vysetfenim véetné nakladd na jeho dopravu do tohoto zatizent obvyklym
hromadnym dopravnim prostiedkem po tizemi Ceské republiky. Specifikaci
téchto nakladu a jejich rozsah stanovi pojistitel. Pokud pojistény po vyiizent
pojistné udalosti, u niZ je ke stanovent vy3e pojistného plnént nutnd prohlidka
nebo vysettent pojisténého ve zdravotnickém zafizent, pozaduje kontrolnt
vysetfent, je povinen nést naklady s timto vy$etienim spojené. Poskytne-

li pojistitel na zakladé kontrolntho vy3etfent dal$i pojistné plnént, uhradi
pojisténému ¢astku, kterou za toto vySetient vynalozil.

3) Pojistnik nebo oprévnéna osoba jsou povinni bez zbyte¢ného odkladu
pojistiteli oznamit, Ze nastala pojistna udalost, podat pravdivé vysvétlent

o vzniku a rozsahu nasledkd této udalosti, predloZit k tomu pojistitelem
pozadované doklady v ¢eském jazyce a postupovat zplisobem stanovenym
pojistitelem. Seznam pozadovanych dokladii k jednotlivym typiim pojistnych
udalostt pojistitel zvefejiiuje zplisobem umoziujicim dalkovy pristup.

4) V pripadé pochybnosti je pojistény povinen prokazat, Ze k pojistné udalosti
doslo a za jakych okolnosti.

5) Pojistény je povinen v piipadé razu nebo nemoci vyhledat bez zbyte¢ného
odkladu lékafské osetfent, é¢it se podle pokynii lékare, dodrzovat lé¢ebny rezim
stanoveny ékafem, tj. zejména respektovat pokyny lékare pii lécbé, vyloutit
veskerd jednant, ktera brani jeho uzdravent, a poskytovat pojistiteli sou¢innost
pti kontrole pribéhu lé¢ebného procesu.

6) V pipadé potieby je pojistény povinen se podrobit dodate¢nému vysettent
lékarem, kterého pojistitel urci.

7) Pojistény je povinen umoznit pojistiteli ziskat veskerou zdravotni dokumentaci,
kterou si pojistitel vyZada, a to v pfiméfené Lhité stanovené pojistitelem.

8) Opravnéna osoba je povinna na zadost pojistitele predlozit doklady v ¢eském
jazyce potiebné pro vyplatu jednordzového nebo opakovaného plnéni z pojistént
a neprodlené oznamit zmény, které maji vliv na vyplatu opakovaného plnént.

9) Je-li pojistény osobou odlinou od pojistnika, je pojistnik povinen seznamit
pojisténého s obsahem pojistné smlouvy. Nalez{-li pojistnikovi z pojistént
odkupné na zakladé jeho zadosti podle § 58 zakona, je pojistnik povinen doloZit
pojistiteli pfed vyplatou odkupného souhlas pojisténého nebo jeho zakonného
zastupce s vyplatou odkupného.

10) Pojistnik a pojitény jsou povinni oznamit pojistiteli jakoukoli zménu
tykajict se jejich osobnich a dalsich ddajt uvedenych v pojistné smlouvé, jako
jsou pi{jment, adresy, bankovni spojent, vykonavané povolant, zajmova ¢innost aj.

11) Pojistnou smlouvou lze ulozit G¢astnikim pojisténi dal$i povinnosti nutné
k zajisténi vykonu prav a plnéni povinnosti pojistitele plynoucich z pojistné
smlouvy.

Clanek X.
Povinnosti pojistitele

Pojistitel je povinen zejména:

a) vydat pojistnikovi pojistku jako potvrzeni o uzavtent pojistné smlouvy, pokud
nent v pojistné smlouvé ujednano, ze pojistku nahrazuje uzaviena pojistna
smlouva,



b) sdélit pojistnikovi nové stanovenou vysi pojistného, upravi-li pojistné
v souvislosti se zménami podminek rozhodnych pro stanovent jeho vy3e,
a to nejpozdéji ve lhiité dvou mésich pred splatnosti pojistného za pojistné
obdobt, ve kterém se ma vyse pojistného zménit,
© po oznament $kodné udalosti bez zbyte¢ného odkladu zahéjit $etient
ke zjisténi rozsahu své povinnosti plnit,

d

=

umoznit pojistnikovi i pojisténému nahliZet do oceriovacich tabulek pro
likvidaci pojistnych udalosti z tirazového pojistént a pojistént pro pipad
pracovni neschopnosti.

Clanek XI.
Diisledky poruseni povinnosti

1) Porugil-li pojistnik, pojistény nebo opravnéna osoba své povinnosti tykajict
se pojistént, je pojistitel opravnén v pfipadech stanovenych zakonem odstoupit
od pojistné smlouvy nebo plnént z pojistné smlouvy odmitnout. Od pojistné
smlouvy lze odstoupit i po vzniku pojistné udalosti.

2) Pravo odstoupit od pojistné smlouvy za podminek stanovenych zakonem mé
i pojistnik, jestlize mu pojistitel nebo jim zmocnény zastupce nepravdivé nebo
nedplné zodpovédél jeho pisemné dotazy tykajici se sjednavaného pojistént.

3) Nesplni-li pojistnik, pojistény nebo opravnéna osoba nékterou z povinnosti
uvedenych v ¢lanku IX. odst. 2 a7 7, mlize pojistitel pojistné plnént snizit tmérné
tomu, jaky vliv mélo toto porusent povinnosti na rozsah jeho povinnosti plnit.

4) Pokud opravnéna osoba nesplni povinnosti uvedené v élanku IX. odst. 8,
pojistitel jednorazové plnéni nevyplati nebo s vyplatou opakovaného plnéni
nezacne, popf. vyplacent az do splnén{ povinnosti pozastavi.

5) Pokud pojistnik nesplni povinnosti uvedené v ¢lanku IX. odst. 9 véta druha,
pojistitel pojistnikovi odkupné nevyplati.

Clanek XII.
Pojistné plnéni

1) Nastane-li pojistna udalost, ma opravnéna osoba pravo, aby ji pojistitel
poskytl jednorazové nebo opakované pojistné plnént ve vysi uréené pojistnou
smlouvou.

2) Pokud nent v pojistné smlouvé dohodnuto jinak, plni pojistitel za pojistné
udalosti, které nastanou béhem trvani pojisténi na Gzemi kteréhokoli statu a pit
jakékoli ¢innosti.

3) Je-li pojistnou udalosti smrt pojisténého, mize pojistnik ur¢it obmyileného

jako opravnénou osobu, a to jménem nebo vztahem k pojisténému. Az do vzniku
pojistné udalosti mdze pojistnik obmysleného ménit. Je-li pojistnik odlisny

od pojisténého, miize obmysleného zménit jen se souhlasem pojisténého. Zména
obmysleného je i¢inna dnem dorucent pisemného sdélent pojistiteli.

4) Nebyl-li v dobé pojistné udalosti obmysleny uréen nebo nenabude-li prava
na pojistné plnént, nabyvaji tohoto prava opravnéné osoby urcené zakonem.

5) Vznikne-li v pripadé smrti pojisténého pravo na pojistné plnéni nékolika
opravnénym osobam a nejsou-li jejich podily urceny, ma kazda z nich pravo
na stejny dil.

6) O opravnénosti pojistného plnéni a jeho vysi rozhoduje pojistitel v souladu
s pojistnou smlouvou a na zakladé dokumentd pfedlozenych pojisténym,
pojistnikem nebo opravnénou osobou.

7) Pt vyplaté pojistného plnéni pojistitel postupuje v souladu se zikonem
(splatnost pojistného plnéni a poskytnuti pFiméFené zalohy na pojistné plnéni je
upravena § 16 odst. 2 a 3 zakona) a pravnimi predpisy upravujicimi dafi z pfijmo.

Clanek XIIL.
Omezeni nebo vylouéeni pojistného plnéni

1) Pojistitel je opravnén sniZit pojistné plnéni a2 na polovinu, dolo-li

k pojistné udalosti v souvislosti s jednanim pojisténého:

a) pro které byl pravomocné odsouzen; doslo-li k pojistné udalosti pojisténého
v souvislosti s jednanim, pro které byl uznan vinnym myslnym trestnym
¢inem, mizZe pojistitel pojistné plnént sniZit o vice nez poloviny,

b

=

pti kterém pojistény hrubé porusil predpisy, které byl povinen dodrzovat pit

¢innosti, v jejimz diisledku k pojistné udalosti doslo,

o) pHi kterém pozil alkohol, aplikoval si omamné ¢i toxické latky nebo pHpravky
tyto latky obsahujict; to neplati, pokud tyto latky byly obsazeny v lécich,
které pojistény uzil zplisobem predepsanym mu lékafem, a pokud nebyl
Lékatem nebo vyrobcem léku upozornén, Ze v dobé jeho aplikace nelze
vykonavat ¢innost, v jejimz disledku doslo k pojistné udalostt,

d) jimz jinému zplsobil tézkou Gjmu na zdravi nebo smrt.

2) Opravnéna osoba nema pravo na pojistné plnéni, zplisobila-li sama nebo jina
osoba z jejtho podnétu pojisténému smrt Gmyslnym trestnym ¢inem nebo se

na spachanti takového trestného ¢inu podilela a byla pro néj soudem pravomocné
odsouzena. Pojistitel nent povinen plnit, nent-li trestnt fizen{ pravomocné
ukonceno.

3) Nestanovi-li pojistna smlouva jinak, pojistitel neplni za $kodné udalost,

které vznikly v diisledku:

a) valky, invaze, neptatelské nebo vale¢né operace (at valka byla, ¢i nebyla
vyhlagena), obanské valky,

b) povstani, ob¢anskych nepokoji, vojenského povstant, vzpoury, revoluce,
uchvacent moci, stanného prava nebo stavu oblezent,

0 teroristickych ¢ind, tj. nasilnych ¢ind poskozujicich lidsky Zivot, majetek
¢ infrastrukturu s umyslem nebo skute¢né ovlivnit vladu nebo zastradovat
vefejnost nebo jeji ¢ast, na nichz se pojistény aktivné podilel.

4) Ustanovent odst. 3 pism. b) neplati, G¢astnil-li se pojistény uvedenych akci
jako €len ozbrojenych slozek statu v ramci plnént svych sluzebnich povinnosti.

5) Zemfe-li pojistény v souvislosti s udalostmi uvedenymi v odst. 3, nalezi
opravnéné osobé pojistné plnéni ze Zivotniho pojistént ve vysi rezervy
pojistného vytvofené ke dni smrti pojisténého, véetné podilu na zisku
pFiznaného k tomuto dni.

6) Nestanovi-li pojistna smlouva jinak, pojistitel neplni za $kodné udalost,
které nastaly z dGivodu Gimyslného sebeposkozent, sebevrazdy nebo pokusu
o sebevrazdu.

7) Pojistitel neni povinen poskytnout pojistné plnént, odvolal-li pojistnik
nebo pojistény pisemnou formou souhlas, ktery dal ve smyslu zakona o ochrané
osobnich adajt pojistiteli ke zpracovant a predavant osobnich tidajti o svém
zdravotnim stavu, a pojistitel proto nemiize dokonit Setfent nutné ke zjistént
rozsahu jeho povinnosti plnit.

8) Pojistitel neni povinen poskytnout pojistné plnént, a to ani z predb&zného
pojistént, za Skodné udalosti, k nimz dojde pfed zaplacenim celého bézného
pojistného za prvni pojistné obdobi nebo jednorazového pojistného v plné vysi
a které by jinak byly pojistnymi udalostmi. Toto ustanovent se obdobné pouzije
pHi zvy$ent pojistnych ¢astek nebo rozsifent pojistént o doplitkova pojistént.



Clanek XIV.
Vinkulace pojistného plnéni
Zastaveni nebo postoupeni pohledavky z pojisténi

1) Pojistné plnént lze vinkulovat. Je-li pojistnik odli$ny od pojisténého, je
pojistnik opravnén pojistné plnént vinkulovat pouze se souhlasem pojisténého.
Zrusit vinkulact lze pouze se souhlasem osoby, v jejiz prospéch bylo pojistné
plnént vinkulovano. Pojistné plnéni pro p¥ipad smrti miize pojistnik vinkulovat
bez souhlasu opravnéné osoby. Na vyplatu odkupného se vinkulace nevztahuje,
nent-li v listiné o vinkulaci uvedeno jinak. U¢innost vinkulace nastava dnem,

kdy se pojistitel a pojistntk na vinkulaci dohodnou. Utinnost zrugent vinkulace

nastava nejdiive dnem, kdy pojistitel obdrz{ pisemny souhlas piislu$né osoby se

zrudenim vinkulace.

2) Pohledavku z pojistént, a to i pohledavku, ktera ma v budoucnu vzniknout
(pojistné plnént, odkupné, nespotfebované pojistné, pieplatek pojistného aj.),
lze zastavit nebo postoupit. Zastavent nebo postoupent pohledavky se fidi
pFislusnymi ustanovenimi ob¢anského zakontku.

3) Zastavit pohledavku z pojistént je opravnéna vyhradné jen ta osoba,
ktera ma na tuto pohledavku pravo. Je-li pojistnik odli$ny od pojisténého, je

opravnén pohledavku z pojistént zastavit jen se souhlasem pojisténého. Budouct

pohledavku z pojistént pro pripad smrti je pojistnik opravnén zastavit pouze se
souhlasem obmysleného, resp. opravnéné osoby podle ustanovent § 51 odst. 2
a 3 zakona.

4) Povinnost pojistitele vyplyvajici ze zdstavniho prava k pohledavce je
(¢inna dnem, kdy zastavni dluznik (pojistnik, pojistény) doruéi pojistiteli
(poddluznikovi) oznament o vzniku zastavniho prava k pohledavce z pojisténi
nebo dnem, kdy zastavni véFitel (tfeti osoba) prokaze pojistiteli vznik
zastavniho prava.

5) Postoupenim pohledavky z pojistént zajistuje plvodni véFitel — postupitel
(pojistény, obmysleny) — pohledavku tteti osoby — postupnika (napf. banky),
ktery nastupuje na misto postupitele. Postoupent pohledavky je postupitel
povinen bez zbyte¢ného odkladu oznamit dluznikovi (pojistiteli).

Clanek XV.
Rozhodné privo

Nent-li ujednano jinak, plati, Ze:

a) pojistna smlouva a pravn{ vztahy z ni vyplyvajici se ¥idi pravnim ¥adem Ceské

republiky,
b) pro spory z pojistné smlouvy jsou pHslusné soudy Ceské republiky.

Clanek XVI.
Zpracovani osobnich ddaji

1) Ueastnici pojistént timto ve smyslu zikona & 101/2000 Sb., o ochrané
osobnich adajd, ve znént pozdéjsich predpist, davaji souhlas pojistiteli, aby
jejich osobni idaje a citlivé osobni Gidaje vypovidajici o zdravotnim stavu (dale
jen ,osobnt tidaje"), uvedené v pojistné smlouvé nebo ziskané v souvislosti se
spravou pojistént a fedenim Skodnych udalostt, jako spravce udajd zpracovaval
pro tcely pojistovact ¢innosti a dal$ich ¢innosti dle zakona o pojistovnictvi,

a to v rozsahu nezbytném pro naplnént tohoto tcelu, a uchovaval je po dobu
nezbytné nutnou k zajistént vykonu prav a plnént povinnosti plynoucich

z pojistné smlouvy, a dale po dobu vyplyvajici z obecné zavaznych pravnich
predpisti. Ucastnici pojistént dale souhlast s tim, aby pojistitel predaval osobni
(idaje do jinych statd, pokud to bude pottebné k zajisténi vykonu prav a plnéni
povinnosti plynoucich z pojistné smlouvy.

2) Ucastnici pojitént berou na védomt, Ze jejich osobni tidaje mohou byt
zpHistupnény tietim osobam v souladu s vy3e citovanym zakonem. Utastnici
pojistént prohlasujt, Ze byli v souladu s ustanovenim § 12 a § 21 citovaného
zakona informovani o pravech souvisejicich se zpracovanim jejich osobnich
(idajti, zejména pak o pravu pfistupu k jejich osobnim ddajtim a pravu

na poskytnuti informace o zpracovant jejich osobnich tdajd.

3) Ueastnici pojistént souhlast se zpracovanim véech poskytnutych osobnich
tidaijti pro zasilant obchodnich a reklamnich sdélent pojistitele a nabidky sluzeb
¢lenti pojistovact skupiny Vienna Insurance Group a Finanéni skupiny Ceské
sporitelny, a.s., na uvedené kontaktni udaje, v¢etné prostiedkd elektronické
komunikace.

4) (astnici pojistént souhlast s nahravanim prichozich i odchozich telefonnich
hovor( u pojistitele ¢i u poskytovatele sluzeb na zvukovy zaznam a s pouzitim
takového zaznamu v souvislosti se smluvnim nebo jinym pravnim vztahem

pro tcely pojistovact ¢innosti a dal$ich ¢innosti vymezenych zékonem

o pojistovnictvi. Utastnici pojisténi souhlasi s tim, Ze jejich osobni tdaje, které
sdélili pojistiteli ¢ poskytovateli sluzeb a které jsou obsazeny ve zvukovém
zaznamu hovoru, budou tyto subjekty uchovavat po dobu platnosti pojistné
smlouvy a dale po dobu nezbytné nutnou k zajistént vykonu prav a plnént
povinnosti plynoucich z pojistné smlouvy. Pojistitel ¢i poskytovatel sluzeb
muze zvukovy zaznam hovoru, po uplynuti platnosti pojistné smlouvy, vyuzit
pouze za G¢elem ochrany svych prav vyplyvajicich z pojistného vztahu pojistitele
s pojistnikem, a to zejména jako diikazni prostredek v soudnim, spravnim ¢i
jiném Fzent, jehoz G¢astniky jsou pojistitel, poskytovatel sluzeb, pojistnik nebo
néktery z pojisténych.

Clanek XVIL
Vyklad pojmi

Pro Gcely pojistént osob se rozumt:

a) béznym pojistnym pojistné stanovené za pojistné obdob,

b) éekaci dobou doba potinajici bézet od po¢atku pojistént, jejiz délka je
stanovena ve zvlastnich nebo dodatkovych pojistnych podminkach pro
pFislusné pojistént; nastane-li v této dobé skodna udalost, ktera by jinak
byla pojistnou udalosti, nevznikd narok na pojistné plnéni bud vibec, nebo
vznikne jen v omezené vysi,

o dobou placeni bézného pojistného doba, po kterou trva povinnost
pojistnika platit pojistné,

d) dozitim se stanoveného véku skutecnost, Ze se pojistény dozije dne uvedeného
v pojistné smlouvé jako konec pojistént nebo jako pocatek vyplaty diichodu,

e) dynamizaci zvy3ent pojistného v zavislosti na GFedné zvetejnéné mire
inflace v pfedchozim kalendafnim roce a ujednanti v pojistné smlouvé a s tim
souvisejici zvy$ent pojistné ¢astky podle pojistnématematickych metod,

f) jednorazovym pojistnym pojistné stanovené na celou pojistnou dobu,

g) koncem pojisténi, pokud neni uveden v pojistné smlouvé, den bezprostfedné
predchazejici vyro¢nimu dni po¢atku pojisténi v roce, ve kterém se pojistény
doZije véku stanoveného v pojistné smlouvé,

h) kratkodobym pojisténim pojisténi sjednané na dobu krat3i ne? jeden rok,

i) nemoci podle obecné uznavaného stavu lékatské védy nenormalni télesny
nebo dusevni stav pojisténého, ktery vyZaduje jeho lécbu,

j)  nespotfebovanym pojistnym pojistné zaplacené za dobu po zaniku pojistént,

k) obmyslenym opravnéna osoba urcend pojistnikem v pojistné smlouvé, které
vznikne pravo na pojistné plnén{ v pFipadé smrti pojisténého,

) ocefiovacimi tabulkami tabulky zpracované pojistitelem, podle nichz
pojistitel stanovi vysi pojistného plnént z trazového pojistént a pojistént
pro piipad pracovni neschopnosti; do oceriovacich tabulek mohou pojistnik
a pojistény nahliZet na kazdém obchodnim misté pojistitele,



m) odkupnym ¢ast pojistného ukladana pojistitelem jako rezerva pojistného

n)
0)
p)
9
r

s)

t)

u)
v)

w)
x)

y)

2)

Zivotnich pojisténti vypoltena pojistnématematickymi metodami ke dni, kdy

pojistiteli byla doru¢ena zadost pojistnika o vyplatu odkupného, nepozadal-li

pojistnik o odkupné k pozdéj$imu dnt, nebo ke dni zaniku pojistént, zanikne-li
pojistént vypovédi, dohodou nebo pro nezaplacent pojistného, pokud

z tohoto ddivodu nedojde k redukci pojistné ¢astky nebo ro¢ntho diichody;
soucasti vypoctu odkupného je 1 poplatek za pred¢asné ukonéent pojistné
smlouvy a piipadné dluzné pojistné; spolu s odkupnym pojistitel vyplati

i pfipadny preplatek pojistného,

opravnénou osobou osoba, které v diisledku pojistné udalosti vznikne pravo
na pojistné plnént,

podilem na zisku ¢ast vynosu z finan¢ntho umistént aktiv, jejichz zdrojem
jsou technické rezervy Zivotnich pojistént, kterou pojistitel pripisuje

k jednotlivym pojistnym smlouvam; vySe podilu na zisku nent garantovana,
pojistnikem osoba, ktera uzavrela s pojistitelem pojistnou smlouvy,
pojistkou pisemné potvrzent o uzavient pojistné smlouvy, vydané pojistitelem,
pojistnou éastkou ¢astka, ze které se stanovi vy3e pojistného plnént

v piipadé pojistné udalosti, popf. tvorici jeho hornt hranici,

pojistnou dobou (v letech) rozdil kalendainiho roku konce pojistént

a kalendafntho roku pocatku pojistént sjednanych v pojistné smlouvé; je-li vsak
potatek pojistént sjednan na 1. 1., pak se tato hodnota zvysuje o jeden rok,
pojistnou udalosti nahodila udalost blize oznacena v pojistné smlouvé nebo
ve zvlastnim pravnim predpisu, na ktery se pojistna smlouva odvolava,

se kterou je spojen vznik povinnosti pojistitele poskytnout pojistné plnént,
pojistnym nebezpeéim mozna pri¢ina vzniku pojistné udalosti,

pojistnym obdobim ¢asové obdobi dohodnuté v pojistné smlouvé, za které
se plat{ bézné pojistné,

pojistnym plnénim financn{ plnéni poskytnuté pojistitelem na zakladé
pojistné smlouvy v piipadé vzniku pojistné udalosti,

pojistnym rizikem mira pravdépodobnosti vzniku pojistné udalosti
vyvolané pojistnym nebezpecim,

pojisténim obnosovym pojistént, jehoz G¢elem je ziskat obnos, tj.
dohodnutou finanéni ¢astku v dasledku pojistné udalosti ve vysi, kterd je
nezavisla na vzniku nebo rozsahu skody,

pojisténim rezervotvornym pojisténi, k némuz pojistitel z ¢asti pojistného
vytvaH rezervu pojistného (napt. pojistént pro pripad doZiti nebo smrti,
dtichodové pojistént),

aa) pojisténim rizikovym pojistént, k némuz pojistitel nevytvaii rezervu

pojistného nebo ji vytvati v zanedbatelné vyi (napt. docasné pojistént pro
piipad smrti za béZné pojistné, (irazové pojisténi za bézné pojistné),

bb) pojisténim skodovym pojiiténi, jehoZ (icelem je nahrada skody vzniklé

v disledku pojistné udalosti,

cc) pojisténym fyzicka osoba, na jejiz Zivot, zdravi nebo jiné hodnoty pojistného

zdjmu se pojistént vztahuje,

dd) postoupenim pohledavky z pojistént zajisténi pohledavky treti osoby

plnénim z pojistént, kterého se pojistény nebo obmysleny coby pivodni
véfitel — postupitel vzdavé ve prospéch této osoby — postupnika (napt.
banky), ktery nastupuje na misto postupitele,

ee) predbéznym pojisténim pojisténi, které je sjednané na pojistnou dobu

ff)

od 00:00 hodin dne nasledujictho po uzavieni smlouvy do 00:00 hodin dne
uvedeného v pojistné smlouvé jako pocatek pojistént, nejvyse viak na dobu
31 dnd,

rezervou pojistného (Zivotnich pojisténi) hodnota zavazku pojistitele
stanovena k ur¢itému ¢asovému okamziku podle pojistnématematickych
metod v souladu s platnou pravni dpravou,

gg) skupinovym pojisténim pojistént, které se vztahuje na skupinu pojisténych

bliZe vymezenych v pojistné smlouvé, jejichz totoznost v dobé uzavient této
smlouvy nent obvykle znama,

hh) $kodnou udalosti skute¢nost, ktera by mohla byt diivodem vzniku prava

na pojistné plnént,

ii) Grazem neocekavané a nahlé plisobent zevnich sil nebo vlastni télesné sily
nezavisle na vili pojisténého, které pojisténému béhem trvani pojistént
poskodilo zdravi nebo zplsobilo smrt. Jestlize se poskozent zdravi projevilo
nebo smrt nastala az po skoncent pojistént, plni pojistitel tehdy, doslo-li
k trazu béhem trvant pojistént,

ji) vinkulaci pojistnikem provedené omezeni prava pojisténého, resp.
opravnéné osoby v pojistént pro piipad smrti, na vyplatu pojistného plnént;
pojistnik na zakladé pisemné listiny (2adosti nebo prohlaeni pojistnika
o vinkulact, dohody o vinkulaci uzaviené mezi pojistnikem a teti osobou,
prip. jesté pojistitelem) dava pojistiteli prikaz, aby v pfipadé pojistné
udalosti plnil véfiteli, a to az do vy3e dluhu pojistnika,

kk) vstupnim vékem vék pojisténého stanoveny jako rozdil mezi kalendafnim
rokem pocatku pojistént a kalendainim rokem narozent pojisténého,

) vyroénim dnem pocatku pojisténi den v kalendafnim roce, ktery se svym
oznatenim, tj. ¢islem dne v kalendafnim mésici i ¢islem kalendaintho
mésice, shoduje se dnem pocatku pojistént,

mm) zakonem zakon ¢. 37/200% Sb,, o pojistné smlouvé, ve znéni pozdéjsich
predpisd,

nn) zastavnim pravem k pohledivce z pojistént pravo, které vznika na zakladé
pisemné smlouvy mezi zastavnim véfitelem a dluznikem a zabezpecuje
zastavnimu véfiteli uspokojent jeho pohledavky s dlouhodobou platnosti.

Clanek XVIIL
Zavérecna ustanoveni

1) Pokud se ustanovent zvlastnich nebo dodatkovych pojistnych podminek
odchyluji od téchto pojistnych podminek, plati ustanovent zvlastnich nebo

dodatkovych pojistnych podminek.

2) Tyto vieobecné pojistné podminky nabyvaijt G¢innosti dnem 1. ledna 2010.
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