Hlasoveé sluzby

Tarify
Profi na miru 4

Tarifni program Profi na miru 4 je ur€en pouze pro zékazniky s Ramcovou smlouvou a nevztahuji se na néj zadné polozkové
mnozstevni slevy, pokud neni v Ramcové smlouvé stanoveno jinak.Poskytovani tarifu bude automaticky ukonfeno spolecné s
ukonéenim dcinnosti Ramcové smlouvy. Do 5 dnl po ukonéeni pfisluSné Ramcové smlouvy je zakaznik opravnén aktivovat néktery z
tarifl aktualné nabizenych zakaznikim bez uzaviené RS. Pokud tak ve stanovené Ih(ité neucini, je T-Mobile opravnén zménit tarif Profi
na miru 4 na tarif dle volby T Mobile, ktery bude nejbliZze odpovidat tomuto tarifu. Ugtuje se prvni minuta cela, dale je spojeni Gictovano
po 30 vtefinach.

Volné minuty se uplatiuji pouze na hlasové sluzby.

Tarif Profi na miru 4 neobsahuje Zadné volné datové jednotky, pokud neni v Ra&mcové smlouvé sjednano jinak.

Mésicni pausal 300.00
Volné minuty neomezené
Volné SMS neomezené
Volani do sité T-Mobile * 0.00
Volani do ostatnich siti * 0.00

SMS 0.00
Mezinarodni SMS 417
MMS 4.05

Max. rychlost datového pfenosu 42 /5,76 Mbit/s
Datovy limit 2GB

Minutové tarify (T 30, T 80, T 160, T 300, T 600, T 1500, Profi 120)

Pri zméné tarifniho programu se nepfevadi neprovolané volné minuty za tu ¢ast zuctovaciho obdobi, ve kterém tcastnik uZival pavodni
tarifni program. Tyto volné minuty zanikaji okamzikem zmény tarifniho programu. Pfi zméné tarifniho programu, pferuSeni poskytovani
sluzeb, prevodu Ugastnické smlouvy, zméné fakturagnich skupin, pipadné pfi systémové zméné zigtovaciho obdobi prevedené

neprovolané volné minuty propadaji.

Ceny jsou uvedeny v K& za minutu. Uétuje se prvni minuta cela, dale je spojeni Uétovano po vtefinach.
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Tarif Profi 120 je uren pro zakazniky s uzavienou R&mcovou smlouvou nebo Smlouvou vyznamného z&kaznika. Lze ho kombinovat s
jakymkoli aktualné nabizenym tarifnim zvyhodnénim, pokud nebude stanoveno jinak.
Ceny jsou uvedeny v K& za minutu. U&tuje se prvni minuta cel4, dale je spojeni Gétovano po vtefinach.

Cenik tarifi Profi 120 Profi 120 HIT T30 HIT

Mésiéni pausal 120.00 120.00 40.00 40.00
VoIné minuty 120 120 30 30
Volani do sité T-Mobile 1.50 1.20 2.00 1.60
Volani do ostatnich mobilnich siti 2.25 1.80 3.00 2.40
Volani do pevné sité 2.25 1.80 3.00 2.40
SMS do sité T-Mobile 1.70 1.00 1.70 1.00
SMS do ostatnich siti 1.70 1.00 1.70 1.00
Hlasova schranka 0.50 0.50 0.50 0.50
szSerj dﬁrg 'é‘:szl:ate'e 2 0.00 0.00 0.00 0.00
T-Mobile W@P 2.00 2.00 2.00 2.00
'\P/':;'::;f;:ia' 2vyhodnéni 0.00 0.00 0.00 0.00
l\DAc;i?:Leéné minuty do sité T- 120 120 30 30
Dodate¢né SMS do vech siti 30 30 20 20
Mésiéni pausal 90.00 90.00 160.00 160.00
Volné minuty 80 80 160 160
Volani do sité T-Mobile 1.75 1.40 1.75 1.40
Volani do ostatnich mobilnich siti 2.25 1.80 2.00 1.60
Volani do pevné sité 2.25 1.80 2.00 1.60
SMS do sité T-Mobile 1.70 1.00 1.70 1.00
SMS do ostatnich siti 1.70 1.00 1.70 1.00
Hlasova schranka 0.50 0.50 0.50 0.50
:Vsy:g d‘:::)':;‘ 'é‘:szl':ate'e @ 0.00 0.00 0.00 0.00
T-Mobile W@P 2.00 2.00 2.00 2.00
gjj;?;;f:‘;ia' 2vyhodnéni 0.00 0.00 0.00 0.00
I\D/Izc:)?\lleéné minuty do sité T- 80 80 160 160
Dodate¢né SMS do vech siti 20 20 20 20
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Cenik tariftl T 300 T 300 HIT

Mésicni pausal 200.00 200.00
Volné minuty 300 300
Volani do sité T-Mobile 1.75 1.40
Volani do ostatnich mobilnich siti 1.75 1.40
Volani do pevné sité 1.75 1.40
SMS do sité T-Mobile 1.70 1.00
SMS do ostatnich siti 1.70 1.00
Hlasovéa schrénka 0.50 0.50
T-Mobile W@P 2.00 2.00
l\DAzi?:Leéné minuty do sité T- 300 300
Dodateéné SMS do vech siti 30 30

Prenositelnost mobilniho telefonniho Cisla

Sluzbu preneseni &isla mezi mobilnimi sitémi v CR mohou vyuZit vaichni zakaznici. Do sité¢ T-Mobile si pfinasite pouze své telefonni
Cislo, to je vzdy spojeno s vyménou SIM karty stavajiciho operatora za SIM kartu T-Mobile. Po pfeneseni budete moci vyuzivat vSech T-
Mobile sluZeb.

Uzaviete novou ucastnickou smlouvu (obdrZite novou SIM kartu, kterd je pfedaktivovana a ¢eké na pfeneseni VaSeho Cisla), na
jedné objednavce sluzeb mize byt az 100 Gisel.

m Vyberete si termin pfeneseni telefonnich Cisel, ke kterému zad4 T-Mobile pozadavek na pfeneseni telefonnich Cisel od
opousténého operatora.

n Podate vypovéd u svého stavajiciho poskytovatele sluzeb a pozadate o vygenerovani Cisla Vypovédi Opousténého
Poskytovatele (dale jen CVOP).

. Predate vygenerovany CVOP T-Mobile.

n V naplanovany den pfeneseni telefonnich Cisel mezi 0:00 a 2:00 hodin deaktivuje stavajici operator SIM kartu ve svych
systémech, probéhne prenos a nejpozdéji v 6:00 hodin rano je SIM karta aktivovana v systémech nového operatora (v obdobi
mezi pllnoci a Sestou hodinou ranni je pferuSeno poskytovani sluzeb).

m Vymérite si v mobilnim telefonu nefunkéni SIM kartu plivodniho operatora za novou SIM kartu T-Mobile, kterou jste obdrzeli pfi
uzavieni ucastnické smlouvy.

T-Mobile roaming
U T-Mobile Roamingu* jsou v§echny sluzby G¢tovany jednotnymi sazbami dle oblasti, ve které se nachazite. Ve vSech sitich v dané
oblasti volate za stejnou cenu. T-Mobile Roaming Ize aktivovat ke vSem tarifnim programiim T-Mobile.
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Evropa - EU a EEA: Andorra, Belgie, Bulharsko, Dansko, Estonsko, Finsko, Francie, Chorvatsko, Irsko,
Island, Italie, Kypr, LichtenStejnsko, Litva, LotySsko, Lucembursko, Madarsko, Malta, Némecko,

Zo6na 1 Nizozemsko, Norsko, Polsko, Portugalsko, Rakousko, Rumunsko, Recko, Slovensko, Slovinsko,
Spanélsko, Svédsko, Velka Britanie a Gizemi Alandskych ostrov(i, Azorské ostrovy, Francouzska Guyana,
Gibraltar, Guadeloupe, Kanarské ostrovy, Madeira, Martinik a Réunion

Evropa — mimo EU: Albanie, Bélorusko, Bosna a Hercegovina, Cema hora, Cina, Egypt, Faerske ostrovy,
Zo6na 2 Hong Kong, Izrael, Kanada, Makedonie, Kosovo, Moldavska republika, Monako, Rusko, Svycarsko, USA,
Turecko a Ukrajina

Zbna 3 Zbytek svéta a satelitni sité

T-Mobile Roaming Odchozi hovory Prichozi hovory mw
3,- 1,-

Zona 1 1,64 5,48
Zona 2 10,- 5,- 7,93 13,72
Zona 3 57,02 40,50 12,07 17,85

Uvedené ceny jsou v K. Pfichozi hovory se u zony 1 actuji po vtefinach (1+1), u odchozich hovorl prvnich 30 vtefin a poté po vtefinach
(30+1). Pro zény 2 a 3 plati u odchozich i pfichozich hovor( tarifikace 60+60. Uvedené ceny odchozich hovord plati pro volani do CR, v
ramci navstivené zemé a do jiné zemé ve stejné oblasti. V pfipadé, ze hovor probihd mezi dvéma rdznymi oblastmi, stanovuje se cena
dle vy3§i oblasti. (Pfiklad: Pfi hovoru z oblasti 1 do oblasti 3 je cena odchoziho hovoru 69 K&/min., j. dle ceny pro oblast 3.) Doba
spojeni je Uctovana po minutach. Pfijaté MMS jsou zdarma, zpoplatnény jsou pouze informace ze sluzby T-Mobile Info dle ceniku této
sluzby.

T- Mobile Czech Republic a.s 4/9



Datové sluzby

Ke svym e-mailtim, internetu nebo k vnitrofiremni siti mizete mit pfistup odkudkoliv a kdykoliv — z domova, prace, chaty apod. At uz
potfebujete pracovat s e-maily, planovat schlizky on-line, vyhledavat informace na internetu ¢i intranetu nebo pracujete s daty
profesionalné, vzdy vam nabidneme takové feSeni, které presné vyhovuje vasim potfebam.

Méme nejrychlejsi data!
Podle nezavislych méfeni mame dlouhodobé nejrychlej$i datovou sit v CR. Myslime si, Ze na rychlosti zleZi a pro?

m Vic prodate - ani vy, ani va$ zakaznik nechce ¢ekat a za stejnou dobu na rychlejsi siti nakoupi na vaSem eshopu vic

m Vic udélate — s rychlou siti vam prace pUjde vice od ruky, nehledé na to, ze ji nezbytné potfebujete pro firemni aplikace typu
Office 365, €i jina cloudova feSeni

n Vic vas internet prosté bavi

Technologie
T-Mobile UMTS FDD (Internet 3G)

Na zagatku roku 2010 jsme spustili svou nejrychlejsi sit 3G HSPA+ a do konce roku 2012 pokryli 2000 mést Ceské republiky, coz je vice
nez 80% populace - a pokryti i nadale zvySujeme. Vy tak mizete pfimo ve svém telefonu, tabletu &i notebooku zaZit vesSkery komfort 3G
mobilniho internetu s rychlosti stahovani dat az 42 Mbps.

Pro vyuzivani 3G sité staci mit néktery z mnoha telefond nebo modem, ktery tuto datovou technologii podporuje. Pfenesena data jsou
uzivatellm Gétovana podle jejich standardnich datovych tarifd a v ramci vech datovych zvyhodnéni. Tato technologie zvysi rovnéz
pohodiné pfipojeni k internetu na cestach z notebooku. MliZete tak pouzivat internet a dal$i sluzby i mimo svou kancelar & domov.

" Nejrychlejsi sit 3G HSPA+ — rychlost pfenosu dat dosahuje pfi stahovani dat az 42 Mb/s, rychlost se vSak méni v misté a Case
podle sily a zejména kvality signalu

n Technologii UMTS FDD je pokryto vice nez 80 % populace Ceské republiky
. Sluzbu Internet 3G mizete vyuzivat nejen v CR ale i v zahranigi

T-Mobile EDGE

Technologie EDGE poskytuje mobilni pfenos dat v GSM siti. Jedna se v podstaté o rozSifeni technologie GPRS, které nabizi aZ 5x
rychlej$i pfenos dat ve srovnani s GPRS.

Vyhody sluzby EDGE:

m Rychlost pfenosu aZ 236,8 kb/s, pfi odesilani az 118,4 kb/s, a to v pfipadé konfigurace telefonu 4 + 2 timesloty. Typické
pfenosova rychlost se pohybuje mezi 150 a 220 kb/s, rychlost se méni v misté a €ase podle sily a zejména kvality signalu.

" Technologii EDGE je pokryto 99 % populace Ceské republiky.

T-Mobile GPRS

Sluzba T-Mobile GPRS vam umozriuje jiny pfistup k mobilnimu pfipojeni k internetu a firemnimu intranetu. Platite tu jen za pfenesena
data a nikoliv za dobu pfipojeni.
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Tarify a tarifni zvyhodnéni

" Mobilni datové sluzby

Datové balicky a tarify Mobilni internet

Balicky Mobilniho internetu jsou prima&rné uréeny pro mobilni telefony a aktivuji se ke stavajicimu hlasovému tarifu. Datovy limit
jednotlivych tarifd se nevztahuje na provoz v roamingu — data se v zahranici G¢tuji standardné podle roamingovych cen. Pokud
vyCerpate vSechna sva data jesté pfed koncem zUétovaciho obdobi, pfijde vam upozornéni SMS zpravou. Také se vam mlze v
prohlize¢i objevit stranka, ktera vam fekne to samé. VyuZivat internet pak mizete pofad, ale pomaleji (rychlosti 64/32 kb/s). V takovém
pfipadé si mlzete bud pockat na zadatek dalSiho zétovaciho obdobi, kdy vam cely objem dat zase automaticky obnovime, nebo si
jednorazoveé prikoupit dal$i data a pouzivat internet dal pinou rychlosti.

Datové balicky pro Vas mobilni telefon

e Mobilni ||:1/|t;rnet 150 Mobilni Tﬂt;rnet 400 Mobilni gtBernet 1,5 Mobilni internet 3 GB

Mésicni pausal 67.73 113.19 112.72 145.02

Max. dostupné rychlost

42 Mbps/5,75 Mb 42 Mbps/5,75 Mb 42 Mbps/5,75 Mb 42 Mbps/5,75 Mb
(downstream / upstream) S ps ps ps Ps ps ps ps

Rychlost po pfekroceni FUP

64 kbps/32 kb 64 kbps/32 kb 64 kbps/32 kb 64 kbps/32 kb
(upload / download) psios Kops psioz Kops paioz Kops psioz Kops
Navyseni FUP 81,81 K&/ 100 MB 81,81 K& /300 MB 81,81 K& /300 MB 81,81 KE/1GB
Cenik zvyhodnéni Mobilni internet 10 GB
Mésicni pausal 209.61
Max. dostupné rychlost

42 Mbps/5,75 Mb

(downstream / upstream) ps ps
Rychlost po pfekroceni FUP

64 kbps/32 kb
(upload / download) s b
Navyseni FUP 164,46 K/ 3 GB

Datové tarify pro Vas notebook ¢i tablet

L] Mobilni internet 1GB, Mobilni internet 3GB, Mobilni internet 10GB, Mobilni internet 30GB, Neomezeny mobilni internet

" Tarify Mobilni internet jsou ureny pouze pro datovani bez hlasovych sluZeb — povoleny jsou odchozi hovory a SMS pouze na
vybrana telefonni Cisla (bez poplatku, napf. na 158)

K tarifim Mobilni internet si zakaznik mdze aktivovat i bali¢ek Mobilni internet a tak si zvySit datovy limit.

Cenik tarift Lebi mternet 12 Mobilni internet 3 GB | Mobilni internet 10 GB | Mobilni internet 30 GB

Mé&sicni pausal 112.72 145.01 209.61 274.20
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Cenik tarifi el 'gtBeme”’S Mobilni internet 3 GB. | Mobilni internet 10 GB | Mobilni internet 30 GB

Max. dostupna rychlost
42 Mbps/5,75 Mb 42 Mbps/5,75 Mb 42 Mbps/5,75 Mb 42 Mbps/5,75 Mb
(downstream / upstream) s b Ps b PS P bs b

Rychlost po pfekroceni FUP
(upload / download)

Navy3Seni FUP 81,81 K& /300 MB 81,81 KE/1GB 164,46 K¢/ 3 GB 164,46 K&/ 3 GB

64 kbps/32 kbps 64 kbps/32 kbps 64 kbps/32 kbps 64 kbps/32 kbps

n Data v zahranici

S balicky Travel & Surf mate jistotu, Zze vase naklady za internet kdekoliv na svété neprekro¢i mez, kterou si urcite. Po dosazeni
datového limitu se vas zeptame, zda chcete prejit na dalSi bali¢ek nebo radgji platit za pfenesena data. U Travel&Surf balicku s 30ti-
denni platnosti vdm navic v EU nabizime moznost dale vyuzivat internet zdarma, ale se snizenou rychlosti (16 kb/s). BaliCky
Travel&Surf Ize vyuzit na celém svété.

Belgie, Bulharsko, Dansko, Estonsko, Finsko, Francie,Chorvatsko, Irsko, Island, Italie,
Kypr, Lichtenstejnsko, Litva, LotySsko, Lucembursko, Madarsko, Malta, Némecko,
Nizozemsko, Norsko, Polsko, Portugalsko, Rakousko, Rumunsko, Recko, Slovensko,
Slovinsko, Spanélsko, Svédsko, Velké Britanie a (izemi Alandskych ostrov(i, Azorské
ostrovy, Francouzska Guyana, Gibraltar, Guadeloupe, Kanarské ostrovy, Madeira,
Martinik a Réunion

Zona 1

Albanie, Andorra, B&lorusko, Bosna a Hercegovina, Cerna hora, Cina, Egypt, Faerské
Zo6na 2 ostrovy, Izrael, Kanada, Makedonie, Kosovo, Moldavské republika, Monako, Rusko,
Svycarsko, USA, , Turecko a Ukrajina

Zébna 3 Zbytek svéta a satelitni sité

Baliek Travel&Surf na den je dvoukrokovy. Pokud vam staci 3 MB, zaplatite niz3i ¢astku. Po prekro¢eni 3 MB vam budeme uctovat
plnou cenu bali¢ku. Balidek se automaticky obnovuje, nemusite si jej tedy pfi dal$i zahraniéni cesté aktivovat znovu. Ugtovat vam ho
samozfejmé zaCneme az po prvnim pfipojeni v zahraniéi.

o e Travel & Surf na den - | Travel & Surf na den -
Cenik tarifd ) )
zona 1 zona 2

24 hodinovy poplatek do 3MB 19.83 49.59
24 hodinovy poplatek do 20MB 57.85 198.35
DRL

Pokud mate obavu z U€tl za data v zahrani¢i, nastavte si zdarma tzv. Data roaming limit - finanéni limit na celkovou Utratu za datové
sluzby v roamingu. Limit se nastavuje na zU¢tovaci obdobi, pfi dosazeni 80 % a 100 % limitu vas budeme informovat. Poté dojde k
pferueni poskytovani datové sluzby v roamingu. Datovy limit si mizete znovu aktivovat, navysit nebo zcela zrusit.

Nastavitelné vySe limitu:
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" 1225 K& bez DPH - zakladni automaticky nastaveny limit
u 3900 K¢ bez DPH

u 15 000 K¢ bez DPH

" Pevné datové sluzby

Internet ADSL/VDSL

T-Mobile Internet ADSL/VDSL je univerzalni a nejdostupnéjsi pevny internet. Sluzba vyuziva asymetricky pfenos dat -rychlost pfenosu
dat smérem k zékaznikovi je vy38i nez smérem od zakaznika. T-Mobile nabizi sluzbu ve varianté s pevnou linkou i bez pevné linky.

" Rychly a spolehlivy internet s rychlosti az 40 Mbit/s

" Modem za zvyhodnénou cenu

" Modem za zvyhodnénou cenu

" MozZnost kombinace s pevnymi hlasovymi sluzbami

m Technicka a zékaznicka podpora na vysoké drovni

n Jeden operator pro vaSe sluzby elektronickych komunikaci, jedna faktura

Cenik sluzby Internet ADSL/VDSL

Internet ADSL Internet ADSL Internet ADSL

Cenik tarifd Standard - k pevné | Standard - bez pevné | Premium - bez pevné

lince linky linky
Mésicni pausal 239.40 349.50 396.20
Max. dostupna rychlost v kbit/s 8192 8192 16384
(downstream)
Max. dostupna rychlost v kbit/s 512 512 768
(ustream)
Agregace 1:50 1:50 1:50
Datovy limit neomezené neomezené neomezené

Internet VDSL Internet VDSL

Cenik tarifd Standard - bez pevné | Premium - bez pevné

linky linky
Mésicni pausal 349.50 396.20
Max. dostupna rychlost v kbit/s 20480 40960
(downstream)
Max. dostupné rychlost v kbit/s 2048 2048
(upstream)
Agregace 1:50 1:50
Datovy limit neomezené neomezené
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Internet VDSL Internet VDSL
Cenik tarift Standard - bez pevné | Premium - bez pevné

linky linky

Ceny jsou uvedeny v K& bez DPH, neni-li uvedeno jinak. Smlouvu Ize uzavfit na dobu urcitou 24 mésict nebo na dobu neur€itou. Vice
informaci najdete na www.t-mobile.cz.

Ugastnik kromé ceny za mésiéni pausal dle zvoleného internetového tarifu Internet ADSL — k pevné lince nebo Internet VDSL - k pevné
lince, ktery uctuje a fakturuje T-Mobile, plati cenu za pouzivani pevné linky spoleénosti Telefénica Czech Republic, a.s. (dale jen
,Telefonica®). Cena za pouzivani pevné linky je u¢tovéna a fakturovana spolecnosti Telefonica dle aktuélniho Ceniku sluZeb spolecnosti
Telefonica.

T-Mobile Mobilni intranet
Sluzba Mobilni Intranet umoZzriuje bezpe€ny vzdaleny pfistup mobilnich uZivateld do viastni firemni sité. V GPRS/EDGE/3G siti T-Mobile

Vam bude zfizen privatni pfistupovy bod APN, pfes ktery budou tito uZivatelé pfistupovat. Pristupova prava uZivateld k tomuto APN jsou
plné ve Vasi rezii. Co sluzba Mobilni Intranet nabizi a jaké ma vyhody:

m Bezpe&ny mobilni pfistup k intranetu

m Ugtovani podle objemu skuteéné pfenesenych dat, resp. pausalnim poplatkem, nikoliv podle doby pfipojeni
" Snadnéa implementace diky pouZitym standarddm

" Moznost optimalizace pfenasenych dat

n Terminal podporujici GPRS (pfip. EDGE), 3G, ktery Ize propojit s pogitaem (notebookem, kapesnim pocitatem) nebo PC kartu
pro notebooky

n Notebook nebo kapesni poéita¢ nebo integrované zafizeni
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