Hlasové služby
Mobilní hlasové služby
Tarify

Ceny jsou uvedeny v Kč za minutu. Účtuje se první minuta celá, dále je spojení účtováno po vteřinách. Volání v rámci PPS není odečítáno z volných minut.
	Ceník tarifů
	
	Profi 120
	
	Profi 120 HIT
	
	T 30
	
	T 30 HIT

	Měsíční paušál 
	
	192.15
	
	192.15
	
	95.00
	
	95.00

	Volné minuty 

Volné SMS
	
	120+120 (TMCZ)
30
	
	120+120 (TMCZ)
30
	
	30+30 (TMCZ)
20
	
	30+30 (TMCZ)
20

	Volání do sítě T-Mobile 
	
	1.50
	
	1.20
	
	2.00
	
	1.60

	Volání do sítě O2 
	
	2.25
	
	1.80
	
	3.00
	
	2.40

	Volání do sítě Vodafone 
	
	2.25
	
	1.80
	
	3.00
	
	2.40

	Volání do pevné sítě 
	
	2.25
	
	1.80
	
	3.00
	
	2.40

	SMS

MMS
	
	1.70

4.10
	
	1.00

4.10
	
	1.70

4.10
	
	1.00

4.10

	PPS na vnitřní uživatele a zvýhodněná čísla 
	
	0.00
	
	0.00
	
	0.00
	
	0.00

	

	

	

	

	Ceník tarifů
	
	T 80
	
	T 80 HIT
	
	T 160
	
	T 160 HIT

	Měsíční paušál 
	
	180.00
	
	180.00
	
	260.00
	
	260.00

	Volné minuty 

Volné SMS
	
	80+80 (TMCZ)
20
	
	80+80 (TMCZ)
20
	
	160+160 (TMCZ)
20
	
	160+160 (TMCZ)
20

	Volání do sítě T-Mobile 
	
	1.75
	
	1.40
	
	1.75
	
	1.40

	Volání do sítě O2 
	
	2.25
	
	1.80
	
	2.00
	
	1.60

	Volání do sítě Vodafone 
	
	2.25
	
	1.80
	
	2.00
	
	1.60

	Volání do pevné sítě 
	
	2.25
	
	1.80
	
	2.00
	
	1.60

	SMS

MMS
	
	1.70

4.10
	
	1.00

4.10
	
	1.70

4.10
	
	1.00

4.10

	PPS na vnitřní uživatele a zvýhodněná čísla 
	
	0.00
	
	0.00
	
	0.00
	
	0.00

	

	

	Ceník tarifů
	
	T 300
	
	T 300 HIT
	
	T 600
	
	T 600 HIT

	Měsíční paušál 
	
	396.00
	
	396.00
	
	984.50
	
	984.50

	Volné minuty 

Volné SMS
	
	300+300 (TMCZ)
30
	
	300+300 (TMCZ)
30
	
	600+600 (TMCZ)
50
	
	600+600 (TMCZ)
50

	Volání do sítě T-Mobile 
	
	1.75
	
	1.40
	
	1.50
	
	1.20

	Volání do sítě O2 
	
	1.75
	
	1.40
	
	1.50
	
	1.20

	Volání do sítě Vodafone 
	
	1.75
	
	1.40
	
	1.50
	
	1.20

	Volání do pevné sítě 
	
	1.75
	
	1.40
	
	1.50
	
	1.20

	SMS 

MMS
	
	1.70

4.10
	
	1.00

4.10
	
	1.70

4.10
	
	1.00

4.10

	PPS na vnitřní uživatele a zvýhodněná čísla 
	
	0.00
	
	0.00
	
	0.00
	
	0.00

	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Ceník tarifů
	
	T 1500
	
	T 1500 HIT
	
	
	
	

	Měsíční paušál 
	
	2062.50
	
	2062.50
	
	
	
	

	Volné minuty 

Volné SMS
	
	1500+1500 (TMCZ) 
-
	
	1500+1500 (TMCZ)
-
	
	
	
	

	Volání do sítě T-Mobile 
	
	1.75
	
	1.00
	
	
	
	

	Volání do sítě O2 
	
	1.75
	
	1.00
	
	
	
	

	Volání do sítě Vodafone 
	
	1.75
	
	1.00
	
	
	
	

	Volání do pevné sítě 
	
	1.75
	
	1.00
	
	
	
	

	SMS 

MMS
	
	1.70

4.10
	
	1.00

4.10
	
	
	
	

	PPS na vnitřní uživatele a zvýhodněná čísla 
	
	0.00
	
	0.00
	
	
	
	

	
	
	
	


Ceny jsou uvedené bez DPH.
Mezinárodní volání 

	Pásma
	
	I
	
	II
	
	III
	
	

	Německo, Polsko, Rakousko 
	
	14.70
	
	14.00
	
	12.60
	
	

	Turecko, Chorvatsko 
	
	17,50
	
	17,50
	
	17,50
	
	

	
	


Ceny jsou uvedeny bez DPH
Cena volání do jednotlivých pásem se liší podle tarifu.
skupina I - T30, Datové tarify (ADSL, Internet na cesty), Profi na mír, Profi na míru 5 
skupina II - T 80, Happy Partner
skupina III - T 160, T 300, T 600, T 1 500, Profi 120, Tarif 120, Tarif 300, Kredit 150, Kredit 250, Kredit 450, Kredit 700, Kredit 1 200, Kredit 2000
Ceny jsou uvedeny v Kč za minutu. Účtuje se první minuta celá, dále je spojení účtováno po 30 vteřinách.
Happy roaming

	T-Mobile Happy Roaming
	
	Odchozí hovory
	
	Příchozí hovory
	

	Zóna HR-1 
	
	13.30
	
	6.30
	

	Zóna HR-2A, 2B 
	
	20.30
	
	10.50
	

	
	
	


Ceny jsou uvedeny bez DPH
Rozdělení zemí do oblastí:

Oblast 1 – Slovensko

Oblast 2a – Evropa - EU a EEA

Oblast 2b – Evropa – mimo EU

¨
Pevné hlasové služby
Hlasová linka Premium
Služba Hlasová linka Premium nabízí pevné hlasové služby jako plnohodnotnou alternativu ke klasickým pevným telefonům. Služba je založena na VoIP technologii, tedy připojení „stolních“ IP telefonů pomocí datové nebo internetové konektivity do sítě T-Mobile. Uživatel využívá standardní pevné telefonní číslo, které si může přenést od stávajícího operátora nebo může získat nové. Díky moderní technologii VoIP nabízí služba Hlasová linka Premium nové funkcionality společně s vysokou flexibilitou změn. Zároveň přináší úspory v podobě snížení provozních i investičních nákladů. Širokou nabídku IP telefonů pro Hlasovou linku Premium naleznete na webových stránkách www.t-mobile.cz.
	Ceník tarifů
	
	Hlasová linka Premium
	
	
	
	
	

	Měsíční paušál 
	
	159,20
	
	
	
	
	

	Volání do sítě T-Mobile 
	
	3.60
	
	
	
	
	

	Volání do sítě O2 
	
	3.60
	
	
	
	
	

	Volání do sítě Vodafone 
	
	3.60
	
	
	
	
	

	Volání do pevné sítě 
	
	0.90
	
	
	
	
	

	Volání v rámci firmy 
	
	0.00
	
	
	
	
	

	
	
	


Hlasová linka + Hlasová linka Multi
Služby Hlasová linka a Hlasová linka Multi ocení především stávající uživatele pevné (fixní) telefonie, kteří potřebuoljí připojit jednotlivé analogové telefony, pobočkové ústředny, faxy, zabezpečovací a protipožární systémy, platební terminály nebo jiná zařízení s analogovým nebo ISDN rozhraním.
Charakteristika služeb
· Základní hlasová služba využívající analogovou nebo ISDN technologii
· Nabízí 1–2 telefonní čísla pro připojení pevného telefonu/faxu
· Jednoduchá (samo)instalace služby spočívající v zapojení telefonu či faxu do zásuvky
· Produkt funguje pouze v kombinaci sADSL službami T-Mobile
· K dispozici výběr doplňkových telefonních služeb jako jsou přesměrování, blokování směrů hovorů a konference
· Pokrývá potřeby složitějších řešení na bázi analogové nebo ISDN telefonie
· Slouží k připojení více analogových telefonů, pobočkové ústředny nebo jiných zařízení
· Hlasová linka Multi nabízí jak jednotlivá telefonní čísla, tak i možnost použití souvislých bloků čísel (číselných rozsahů) pro 10, 100 a 1 000 čísel
· Součástí služby je návrh řešení, instalace a ověření funkčnosti služby – zdarma v případě závazku na 24 měsíců
· K dispozici je celá řada doplňkových telefonních služeb, jako jsou různé typy přesměrování, blokování směrů hovorů, konference nebo provolba
· Vybírat lze z několika typů hlasových tarifů pro jednotlivá čísla nebo pro číselné rozsahy
Výhody služeb
· Jednotná logika nabídky bez ohledu na technologii nabízených pevných hlasových služeb
· Společná nabídka mobilních a pevných hlasových služeb a přístupu k internetu
· Nízký měsíční paušál za telefonní číslo
· Příznivé ceny za volání do mobilních, pevných a mezinárodních sítí
· Nabídka tarifů s paušálními prvky (v rámci sítě nebo do všech sítí)
· Volání v rámci firmy mezi tarify Hlasová linka (Multi) zdarma
· Přenesení stávajících čísel zdarma (Number Portability)
Ceníky Hlasová linka + Hlasová linka Multi
Tarify pro jednotlivá telefonní čísla
	Ceník tarifů
	
	Hlasová linka / Hlasová linka Multi
	
	Hlasová linka do všech sítí / Hlasová linka Multi do všech sítí
	
	Hlasová linka v síti a pevné / Hlasová linka Multi v síti a pevné
	

	Měsíční paušál 
	
	159,20
	
	600.00
	
	440.00
	

	Volání v rámci firmy (v rámci tarifů Hlasová linka / Hlasová linka Multi) 
	
	0.00
	
	0.00
	
	0.00
	

	Volání do sítě T-Mobile 
	
	3.60
	
	0.00
	
	0.00
	

	Volání do sítě O2 
	
	3.60
	
	0.00
	
	3.50
	

	Volání do sítě Vodafone 
	
	3.60
	
	0.00
	
	3.50
	

	Volání do pevné sítě 
	
	0.90
	
	0.00
	
	0.00
	

	Měsíční FUP 
	
	
	
	2000
	
	2000
	

	
	
	


Cena minuty je uvedena v Kč za minutu bez DPH.Účtuje se první minuta celá, poté je doba spojení účtována po sekundách.Variantu TME získáte při podpisu smlouvy na 24 měsíců s cenově zvýhodněným zařízením, variantu HIT při podpisu smlouvy na 24 měsíců bez cenově zvýhodněného zařízení.Pro tarify „V síti a pevné“ / „do všech sítí“ platí účtování po celých minutách.Pro tarify „V síti a pevné“ / „do všech sítí“ je maximální délka volání je 2 000 minut měsíčně, poté je spojení účtováno sazbou 3,50 Kč/min. bez a 4,20 Kč/min. vč. DPH.
Tarify pro číselné rozsahy
	Ceník tarifů
	
	Hlasová linka Multi R10
	
	
	Hlasová linka Multi R100
	
	Hlasová linka Multi R1000

	Měsíční paušál 
	
	640.00
	
	
	1600.00
	
	2560.00

	Volání v rámci firmy (v rámci tarifů Hlasová linka / Hlasová linka Multi) 
	
	0.00
	
	
	0.00
	
	0.00

	Volání do sítě T-Mobile 
	
	3.60
	
	
	3.60
	
	3.60

	Volání do sítě O2 
	
	3.60
	
	
	3.60
	
	3.60

	Volání do sítě Vodafone 
	
	3.60
	
	
	3.60
	
	3.60

	Volání do pevné sítě 
	
	0.90
	
	
	0.90
	
	0.90

	

	
	
	
	


Cena minuty je uvedena v Kč za minutu bez DPH.Účtuje se první minuta celá, poté je doba spojení účtována po sekundách.Variantu TME získáte při podpisu smlouvy na 24 měsíců s cenově zvýhodněným zařízením, variantu HIT při podpisu smlouvy na 24 měsíců bez cenově zvýhodněného zařízení.
Datové služby
Tarify a tarifní zvýhodnění
· Mobilní datové služby
Datové balíčky a tarify Mobilní internet
Jedná se o službu, která zahrnuje jak řadu tarifů, tak balíčků určených pro všechna dostupná zařízení.
Datové balíčky pro internet do mobilu
· Mobilní internet 150MB, Mobilní internet 400MB, Mobilní internet 1GB, Mobilní internet 3GB, Mobilní internet 10GB, Mobilní internet 30GB, Neomezený mobilní internet
· Balíčky jsou kompatibilní s Internetem Komplet na hlasové SIM kartě (nejsou však kompatibilní s Internetem Komplet na datové SIM kartě) a tarify Mobilní internet
· Při aktivaci balíčku k datovému tarifu Mobilní internet dojde k sečtení datového limitu z balíčku i z tarifu.
Datové tarify pro internet do notebooku či tabletu
· Mobilní internet 1GB, Mobilní internet 3GB, Mobilní internet 10GB, Mobilní internet 30GB, Neomezený mobilní internet
· Tarify Mobilní internet jsou určeny pouze pro datování bez hlasových služeb – povoleny jsou odchozí hovory a SMS pouze na vybraná telefonní čísla (bez poplatku, např. na 158)
· K tarifům Mobilní internet si zákazník může aktivovat i balíček Mobilní internet a tak si zvýšit datový limit.

	Ceník tarifů
	
	Mobilní internet 150 MB
	
	Mobilní internet 400 MB
	
	Mobilní internet 1 GB
	
	Mobilní internet 3 GB

	Měsíční paušál 
	
	67,73
	
	113.18
	
	112.72
	
	145.00

	Max. dostupná rychlost (downstream / upstream) 
	
	42 Mbps/5,75 Mbps
	
	42 Mbps/5,75 Mbps
	
	42 Mbps/5,75 Mbps
	
	42 Mbps/5,75 Mbps

	Rychlost po překročení FUP (upload / download) 
	
	64 kbps/32 kbps
	
	64 kbps/32 kbps
	
	64 kbps/32 kbps
	
	64 kbps/32 kbps

	Navýšení FUP 
	
	81,81 Kč / 100 MB
	
	81,81 Kč / 300 MB
	
	81,81 Kč / 300 MB
	
	81,81 Kč / 1 GB

	

	Ceník tarifů
	
	Mobilní internet 10 GB
	
	Mobilní internet 30 GB
	
	Neomezený mobilní internet
	
	

	Měsíční paušál 
	
	209.61
	
	274.20
	
	826.03
	
	

	Max. dostupná rychlost (downstream / upstream) 
	
	42 Mbps/5,75 Mbps
	
	42 Mbps/5,75 Mbps
	
	42 Mbps/5,75 Mbps
	
	

	Rychlost po překročení FUP (upload / download) 
	
	64 kbps/32 kbps
	
	64 kbps/32 kbps
	
	64 kbps/32 kbps
	
	

	Navýšení FUP 
	
	164,46 Kč / 3 GB
	
	164,46 Kč / 3 GB
	
	
	
	

	
	
	
	


Ceny jsou uvedené bez DPH.
Služba BlackBerry
BlackBerry je výjimečný, spolehlivý a bezpečný způsob, jak mít vždy po ruce svůj e-mail a organizér, jste-li mimo kancelář. Řešení pomáhá výrazně zefektivnit firemní komunikaci díky okamžitému příjmu a odesílání e-mailů, umožňuje přístup ke stále aktuálnímu kalendáři, úkolům či adresáři. Synchronizační software neustále udržuje Vaše e-maily či upozornění na schůzky a další údaje aktuální ve Vašem zařízení stejně jako na firemním serveru. T-Mobile nabízí tuto službu pro firemní zákazníky s e-mailovými servery MS Exchange Server, Lotus Domino Server nebo Novell GroupWise.
· Okamžitý příjem e-mailových zpráv bez nutnosti synchronizace, tzv. push e-mail
· Možnost otevření přiložených dokumentů
· Extrémně zabezpečená komunikace šifrováním 3DES/AES
· Aktuální zobrazení schůzek v kalendáři (organizování, přijímání, odmítání schůzek)
· Jednoduché ovládání terminálu
· Díky integrované klávesnici snazší psaní zpráv
· Možnost dohrání dalších aplikací (např. vzdálený přístup do SAP, Oracle)
· Kompletní řešení na klíč
· Standard služeb pro mezinárodní zákazníky společnosti T-Mobile
· Nejrozšířenější mobilní e-mailové řešení v USA a EU (řešení BlackBerry užívá např. CIA)

	Ceník tarifů
	
	T-Mobile BlackBerry BES / BIS
	
	
	
	
	
	
	
	

	Měsíční paušál 
	
	224.50 / 124,60
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	


· Pevné datové služby
Internet ADSL/VDSL
T-Mobile Internet ADSL/VDSL je univerzální a nejdostupnější pevný internet. Služba využívá asymetrický přenos dat -rychlost přenosu dat směrem k zákazníkovi je vyšší než směrem od zákazníka. T-Mobile nabízí službu ve variantě s pevnou linkou i bez pevné linky.
· Rychlý a spolehlivý internet s rychlostí až 25 Mbit/s
· Modem za zvýhodněnou cenu
· Modem za zvýhodněnou cenu
· Možnost kombinace s pevnými hlasovými službami
· Možnost kombinace hlasového mobilního tarifu a pevného internetu v balíčku 2v1, nebo hlasového mobilního tarifu jak s pevným, tak s mobilním internetem v balíčku 3v1
· Technická a zákaznická podpora na vysoké úrovni
· Jeden operátor pro vaše služby elektronických komunikací, jedna faktura
Ceník služby Internet ADSL/VDSL
	Ceník tarifů
	
	Internet ADSL Standard - k pevné lince
	
	Internet ADSL Standard - bez pevné linky
	
	Internet ADSL Premium - k pevné lince
	
	Internet ADSL Premium - bez pevné linky

	Měsíční paušál 
	
	239.40
	
	349.50
	
	359.40
	
	424.50

	Max. dostupná rychlost v kbit/s (downstream) 
	
	8192
	
	8192
	
	16384
	
	8192

	Max. dostupná rychlost v kbit/s (ustream) 
	
	512
	
	512
	
	768
	
	768

	Agregace 
	
	1:50
	
	1:50
	
	1:50
	
	1:50

	Datový limit 
	
	neomezeně
	
	neomezeně
	
	neomezeně
	
	neomezeně

	Ceník tarifů
Internet ADSL Basic - k pevné lince / bez pevné linky *
Internet ADSL Standard - bez pevné linky
Internet ADSL Premium - k pevné lince
Internet ADSL Premium - bez pevné linky
Měsíční paušál 
209.40 / 324.50
349.50
359.40
424.50
Max. dostupná rychlost v kbit/s (downstream) 
3 072

8192
16384
8192
Max. dostupná rychlost v kbit/s (ustream) 
256
512
768
768
Agregace 
1:50
1:50
1:50
1:50
Datový limit 
neomezeně
neomezeně
neomezeně
neomezeně
* Neveřejný tarifní program

	
	
	


Ceny jsou uvedené bez DPH.

	Ceník tarifů
	
	Internet VDSL Standard - k pevné lince
	
	Internet VDSL Standard - bez pevné linky
	
	Internet VDSL Premium - k pevné lince
	
	Internet VDSL Premium - bez pevné linky

	Měsíční paušál 
	
	239.40
	
	349.50
	
	359.40
	
	424,50

	Max. dostupná rychlost v kbit/s (downstream) 
	
	20480
	
	20480
	
	40960
	
	40960

	Max. dostupná rychlost v kbit/s (upstream) 
	
	2048
	
	2048
	
	2048
	
	2048

	Agregace 
	
	1:50
	
	1:50
	
	1:50
	
	1:50

	Datový limit 
	
	neomezeně
	
	neomezeně
	
	neomezeně
	
	neomezeně

	
	
	
	


Ceny jsou uvedené bez DPH.

Ostatní služby
Satelitní TV

· Sleva 20% z ceny tarifních programů T-Mobile Satelitní TV
· Sleva 20% z ceny programových balíčků T-Mobile Satelitní TV
· Sleva 20% z ceny denních balíčků T-Mobile Satelitní TV 
